TISZTELT FELHASZNALONK!

UGYFELSZOLGALATAINKON
A SZEMELYES UGYFELFOGADAS
CSAK ELOZETES IDOPONTFOGLALASSAL LEHETSEGES.

KERJUK, HOGY AZ ON ALTAL FOGLALT IDOPONTRA PONTOSAN
ERKEZZEN, ES AZ UGYFELTER ELOTT KIJELOLT HELYEN VARAKOZZON
MiG MUNKATARSUNK SZOLITJA ONT,

VAGY AZ ELOZO UGYFEL TAVOZIK.

KERJUK, LEHETOSEG SZERINT KiSERO NELKUL,

EGYEDUL INTEZZE UGYET!

MUNKATARSAINK ES AZ ON VEDELMEBEN AZ UGYINTEZES
IDEJE ALATT AZ UGYFELTERBEN A SZAJMASZK,
VAGY SZAJAT ES ORROT ELTAKARO KENDO VISELETE KOTELEZO.
AZ UGYFELTERBEN EGYSZERRE
CSAK EGY UGYFEL TARTOZKODHAT.

ELEKTRONIKUS IDOPONTFOGLALASRA HONLAPUNKON KERESZTUL,
VAGY TELEFONOS UGYFELSZOLGALATAINKON
IDOPONTEGYEZTETESSEL IS VAN LEHETOSEG.

AMENNYIBEN ON NEM ELOZETESEN FOGLALT IDOPONTRA ERKEZIK,
CSAK AZ IDOPONTFOGLALASOS UGYFELEKET KOVETOEN, ES CSAK
ABBAN AZ ESETBEN TUDJUK FOGADNI ONT, HA MEG SORRA KERUL AZ
UGYFELFOGADASI IDO VEGE ELOTTI UTOLSO HARMINCADIK PERCIG.

Kérjiik, lehetoség szerint
vegye igénybe elektronikus ugyfélszolgalatunkat
a www.fejerviz.hu oldalon.

Ugyfélszolgalatink telefonos elérhet8ségein, vagy e-mailben is lehetdség van

a legtobb ligytipus ligyintézésére,
ezekrdl a www.fejerviz.hu/elerhetosegek oldalon tajékozodhat.

KOSZONJUK MEGERTESUKET!

FEJERVIZ ZRt.
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